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	ADI-SOYADI:
SINIFI-NUMARASI:
	PUAN:
    



· Aşağıda verilen açık uçlu soruları cevaplayınız. 

	1.Empati nedir? Bir Örnekle açıklayınız. (20 p)

	
Empati: 



Örnek: 





	2.Olumsuz iletişim davranışların beş örnek veriniz. (20p)

	
a………………………………………………..

b……………………………………………….

c……………………………………………….

d……………………………………………….

e……………………………………………….





	3.Günümüzde yaygın olarak kullanılan kitle iletişim araçları hangileridir? Yazınız (10 p)

	
a………………………………………………..

b……………………………………………….

c……………………………………………….

d………………………………………………







	4.Tekzip metni nedir? açıklayınız. (10 p)

	









	[bookmark: _Hlk146704354]5.Osmanlı Devleti’nde ilk düzenli ordunun kurulması ve ilk medresenin açılması gibi gelişmeler hangi padişah döneminde meydana gelmiştir?  Yazınız. (10 p)

	









	6.İstimalet politikası nedir? açıklayınız. (10 p)

	











	7.Osmanlı Divan üyesi Kazaskerin görevleri hakkında bilgi veriniz. (10 p)

	














	8.I.Murat döneminde uygulanan Devşirme sisteminin amaçları nelerdir? yazınız. (10 p)

	










	9. İskân politikası nedir? açıklayınız. (10 p)

	










	10. İletişimde dinleyiciden kaynaklı ortaya çıkan sorunlar hangileridir? Dört örnek veriniz. ( 10 p)

	
a……………………………………………….

b………………………………………………

c……………………………………………….

d………………………………………………..
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